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€D PARTICIPANTS

Programme

D'UNE EQUIPE OU D'UN SERVICE.

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas de prérequis.
Sauf si option certification >> Prérequis détaillés sur notre site.

choisir les bons leviers d'actions.
» Pratiquer I'exemplarité pour devenir un des “moteurs” de |'entreprise.

P Réussir sa premiere expérience de responsable : la construction d'une relation de confiance efficace et fluide avec ses différents
collaborateurs.

P Traiter les différents problemes "humains” classiques dans une nouvelle fonction.

INSTITUT FRANCOIS BOCQUET

- -
Encadrer “ne enulne bas de page

- -
pour la premiere foils .
Affronter les réalités du terrain

DUREE : 2 jours |Code Web PF1 En présentiel ou a Distance

16h en présentiel (déjeuners de travail inclus) | 14h a distance

PRIX : 1190 € HT (1428 € TT0) votre ville (ou a Distance)

ELIGIBLE CPF*
(En option)

Détails en

Découvrir les dates dans

www.performances.fr
code web : PF1

COLLABORATEURS RECEMMENT PROMUS OU QUI VONT PROCHAINEMENT ETRE NOMMES RESPONSABLES \j\
CLIQUEZ ICI g

Cette formation peut donner lieu a une
O OBJECTIFS adaptation en intra-entreprise
» Prendre conscience du role, des responsabilités et de I'engagement associés au statut de cadre :  : Contactez-nous au 01 64 23 67 37

Se positionner entre

-z . ;.
la hiérarchie et I'équipe
» Clarifier sa fonction auprés de sa hiérarchie : objectifs prioritaires,
identification des moyens nécessaires. Proposer de nouvelles solu-
tions et de nouvelles méthodes de travail.
» Affirmer en douceur sa position ou sa promotion auprés de ses
collaborateurs : réles nouveaux, responsabilités liées aux statuts
hiérarchiques.
» Créer la confiance en trouvant la bonne distance : le role d'inter-
face entre la hiérarchie et les membres de son équipe.
» Passer du “je" au "nous” : l'abandon des attitudes de super-
technicien pour devenir capable d'orchestrer un ensemble de com-
pétences complémentaires.

Etablir un contact personnalisé

avec chacun de ses collaborateurs

» Créer immédiatement un contact positif mais ferme avec ses col-
laborateurs : de la premiére poignée de main a la premiére réunion.
» [dentifier le profil de personnalité de ses collaborateurs : caractére,
parcours individuel, culture, systéme de valeurs.

» Accompagner individuellement chacun en fonction de ses motiva-
tions, de son implication et de son niveau d'autonomie.

» Distribuer le travail et les responsabilités en fonction des exper-
tises et des expériences.

Trouver un style de management
adapteé a chaque situation

» Oser la directivité : la formulation efficace d'un ordre, le re-
cadrage d'un collaborateur, la remise en cause d'une facon
de travailler.

» Communiquer de facon persuasive : la réussite des entre-
tiens individuels, la préparation et |'animation de sa premiere
réunion.

» Coordonner l'action collective : le recueil de I'information,
la planification du travail, la stimulation de I'esprit déquipe.

» Manager des collaborateurs dont I'expertise est supérieure
a la sienne.

Apaiser les tensions

» Conserver la maftrise de soi : la gestion de son impulsivité,
le report d’une prise de position ou une décision inspirée par
I'humeur, la maitrise de sa colére.

» Coordonner une équipe déja constituée : la gestion des ré-
sistances et la résolution des conflits.

» Gérer les compétitions personnelles (et parfois la jalousie)
de ses anciens collégues.

» Maitriser les périodes critiques du développement d'une
équipe : absences prolongées, arrivée d'un nouveau, ras-le-
bol général.

Tour de table pour recueillir les attentes des participants Evaluation des acquis formation : réalisée en fin de formation par un
Moyens pédagogiques : questionnaire ecrit.
Support de cours - Exercices pratiques - Mises en situation Sanction du parcours : Attestation de fin de formation

© Un accompagnement
individuel de 1h30 (post-formation)

= EN OPTION > 3 solutions possibles pour enrichir votre formation

2 JOURS + 1h30 | 1565 € HT (1878 € TTC)

€ Une journée d'atelier de certification

Fi!EEEIﬂ En ajoutant un atelier, votre
DUREE / PRIX (formation + option 1) : . formation devient certifiante et éligible CPF
i www.performances.fr - code web : PCPF1

DUREE / PRIX (avec atelier) : 3 JOURS | 1980 € HT (2376 € T10)

©) 360 training / Coach GPT
2 accompagnements individuels de 1h avant
la formation + 2 séances de 1h apres
DUREE / PRIX (formation + option 3) :
2 JOURS + 4h00 | 2180 € HT (2616 € TTC)

Conseils et inscription simplifiée 0164 23 68 51 ou sur www.performances.fr



https://www.performances.fr/formation/encadrer-une-equipe-pour-la-premiere-fois/?utm_source=catalogue&utm_medium=doc&utm_campaign=2024
https://www.performances.fr/formations-intra-sur-mesure/?utm_source=catalogue&utm_medium=doc&utm_campaign=2024
https://www.performances.fr/enrichir-votre-formation/?utm_source=catalogue&utm_medium=doc&utm_campaign=2024

