
DURÉE : 3 jours        23h en présentiel (déjeuners de travail inclus) | 21h à distance  

PRIX : 2180 € HT (2616 € TTC)

Programme

PARCOURS CERTIFIANT   
Perfectionnement  
à la gestion d’équipe

 PARTICIPANTS
Dirigeants, Managers, responsable D’équipe. participants aux forMations en ManageMent ou  
en gestion D’équipe organisées par l’institut.
Prérequis : La certification n’est accessible qu’aux candidats qui peuvent justifier d’une année au moins d’exercice d’une 
fonction managériale en situation professionnelle (ou équivalent).  Il n’y a pas de prérequis en terme de niveau de diplôme.

INSTITUT FRANÇOIS BOCQUET
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Cette formation peut donner lieu à une 
adaptation en intra-entreprise.

Découvrir les dates dans 
votre ville (ou à Distance)  
www.performances.fr  
code web :  PCPGE

En présentiel ou à Distance

CALENDRIER 

CLIQUEZ ICI

Parcours  
certifiant 
ÉLIGIBLE  

CPF

INSTITUT FRANÇOIS BOCQUET - Conseils et inscription simplifiée  01 64 23 68 51  ou  sur www.performances.fr

Tour de table pour recueillir les attentes des participants
Moyens pédagogiques :  
Support de cours - Exercices pratiques - Mises en situation
Évaluation des acquis formation : réalisée en fin de formation par 
un questionnaire écrit.

Certification : Autodiagnostic des compétences managériales  
Entretien individuel - Études de cas - Présentation orale
Sanction du parcours :  
Attestation de fin de formation

MOYENS PÉDAGOGIQUES  /  ÉVALUATION DES ACQUIS

 OBJECTIFS
 Développer et affirmer son leadership.
 Utiliser les bons leviers pour accompagner le changement.
 Favoriser la montée en compétences de ses collaborateurs.
 Gérer les conflits et les tensions dans une équipe.

Adopter une posture de leader
	� Connaître et comprendre les leviers du leadership.
	� Développer une vision, fédérer autour d’un projet, 

donner du sens aux objectifs.
	� Développer son charisme pour convaincre, persuader, 

faire adhérer.
	� Évaluer et renforcer ses qualités de leader : études de 

cas pratiques.

Conduire le changement
	� Communiquer sur le changement de manière réaliste 

mais motivante.
	� Comprendre la fameuse “résistance au changement” 

pour mieux la dépasser.
	� Utiliser les bons leviers et les bonnes méthodes pour 

faire accepter le changement.
	� Implémenter une vraie culture du changement au 

sein de son équipe : ce qui fonctionne vraiment au 
quotidien.

Accompagner et faire évoluer
	�Accompagner individuellement chaque collaborateur dans la 

définition de ses objectifs personnels, le développement de 
ses compétences, la gestion de ses priorités.
	� Déléguer : pourquoi ? Qui ? Quoi ? Quand ? Comment ? 
	� Mettre en place un plan d’action concret pour amener un 

collaborateur à améliorer ses performances.
	� Manager à distance : adapter les modes de fonctionnement 

pour rester efficace sans perdre le lien.

Faire face aux conflits
	� Identifier les spécificités des conflits individuels et collectifs.
	� Différencier ses pratiques selon la nature des conflits : reca-

drage, arbitrage, médiation, régulation, auto-régulation.
	� Faire face aux rumeurs, aux tentatives de déstabilisation, 

aux tensions larvées impactant une ou plusieurs équipes. 
	� Gérer les leaders négatifs et officieux, les manipulateurs 

d’opinions, les opposants de l’ombre.

+ LA  JOURNÉE D’ATELIER DE CERTIFICATION (Certification “Adapter son style managérial à la diversité des situations professionnelles” 
déposée par L’Institut F. Bocquet le 04/06/2020 au Répertoire Spécifique (numéro RS 5196)

Pendant la formation et l’atelier, les participants développeront les 5 compétences qui seront évaluées lors de la journée de certification.  
Le candidat sera évalué sur la présentation d’un outil étudié lors de la formation, une étude de cas, une mise en situation et un entretien individuel.

Aptitudes évaluées :
• Maîtriser la communication interpersonnelle en adaptant son comportement à la diversité des situations professionnelles.
• Gérer les conflits interpersonnels avec des comportements adéquats selon les contextes.
• Optimiser la gestion de son temps en hiérarchisant ses priorités pour atteindre ses objectifs dans le respect des délais.
• Faire preuve d’assertivité en maîtrisant son langage verbal et non verbal afin de réagir de manière appropriée à la diversité des circonstances.
• Agir pour canaliser les agresseurs externes et le stress qu’ils engendrent afin de faire face à tous les types de situations rencontrées. EN SAVOIR PLUS

https://www.performances.fr/formation/parcours-certifiant-manager-niveau2/?utm_source=catalogue&utm_medium=doc&utm_campaign=2024
https://www.performances.fr/atelier-cq3man/

